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Mit der Luca App in die Gedenkstatten

Ab dem 1. Juni 2021 bieten die staatlich getragenen Hamburger Museen und
Ausstellungshauser nach gemeinsamer Abstimmung fiir Nutzerinnen und Nutzer der
Luca-App einen weiteren Service fiir den Museumsbesuch an. Zusammen mit den
bereits erprobten umfangreichen Hygienekonzepten ermoglichen die Museen und
Ausstellungshiuser ein flexibles Besuchsmanagement sowie sichere und komfortable
Kulturerlebnisse.

Nachdem die staatlich getragenen Hamburger Museen und Ausstellungshéduser aufgrund der
geltenden Hamburgischen SARS-CoV-2-Einddmmungsverordnung am 18. Mai 2021 wieder fir
Besucherinnen und Besucher 6ffnen konnten, steht nun nach einer gemeinsamen Abstimmung
der musealen Kultureinrichtungen mit der Nutzung der Luca-App ein weiterer Service fiir den
Besuch der vielféltigen Ausstellungen zur Verfligung. Die Besucherinnen und Besucher
konnen auf diese Weise selbst an den Kassen der Museen und Ausstellungshauser lber einen
QR-Code ein- und auschecken. Die Luca-App ermdoglicht aufgrund ihrer Verschlisselung eine
sichere und papierlose Erfassung der Kontaktdaten.

Neben dem Besuch der KZ-Gedenkstatte Neuengamme, der schon jetzt méglich ist, kdnnen
ab 1. Juni 2021 auch die Gedenkstatten Bullenhuser Damm, Fuhlsbiittel und Poppenbiittel
(jeweils sonntags von 10 bis 17 Uhr) und der Info-Pavillon am denk.mal Hannoverscher
Bahnhof (tdglich 12 bis 18 Uhr) wieder besucht werden. Auch ohne Nutzung der Luca-App
besteht an allen Gedenkstatten die Mdglichkeit der analogen Kontaktdatenerhebung vor Ort.

Wihrend des Ausstellungsbesuchs gilt wie in zahlreichen vergleichbaren Alltagssituationen im
o6ffentlichen Raum die Pflicht zum Tragen einer medizinischen Maske.
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